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Referen¢ni dopis

V Narodnim tstavu duSevniho zdravi v Klecanech (do 31. 12. 2014 Psychiatrickém centru
Praha) jsme od 90. let pouzivali informacni systém GreyFox. V souvislosti s transformaci
naseho zdravotnického zafizeni od 1. 1. 2015 a zvySujicimi se klinickymi a vyzkumnymi
naroky na funk¢nost a multimodalitu nemocni¢niho systému (NIS), v¢etné potencialniho
propojeni s vyvijenymi technologiemi v ramei naseho vlastniho vyzkumu, jsme se rozhodli
vypsat vybérové fizeni na novy NIS. Vtomto fizeni zvitézila firma STAPRO, s.r.o. se
systémem FONS Akord. Vlastni pfechod na novy systém se uskute¢nil v mésici Cervenci
2015. Jeho implementace a zaSkoleni pracovniky fy STAPRO, v¢etné spoluprace s naSim IT
oddélenim probéhla na velmi profesionalni urovni. Odbornici z firmy byli vZdy pfipraveni a
napomocni hledat vhodna feSeni individudlnich pozadavki spojenych s uzpiisobeni
fungovani systému v psychiatrické nemocnici. Po tfech mésicich zkuSenosti se systémem
FONS Akord, kdy se stale u¢ime plné vyuzivat jeho funkcionalitu, 1ze fict, Ze jeho zavedeni
hodnotime jako pfinosné, systém pfedstavuje pokrok pfi klinické praci, s potencidlem pro
vyzkumnou ¢innost.
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Referencni dopis

Implementace NIS FONS Akord v Nemocnici Sumperk a.s.

Na pod&atku roku 2015 jsme se rozhodli pro zménu nemocniéniho informaéniho systému.
Oslovili jsme proto firmu STAPRO s.r.o., se kterou jsme méli pozitivni zkuSenosti z minulosti.
Konkrétné jsme se chtéli vratit k informacnimu systému FONS Akord, ktery jsme pouZzivali jiz
dfive a byli jsme s nim velmi spokojeni.

Z pfedchozi zkusenosti nam bylo zndmo, Ze informaéni systém FONS Akord je otevieny a
jeho flexibilita umozZiuje individuaini nastaveni, odpovidajici realnym procesiim probihajicim
na nasich pracovistich. Vyhodou bylo také, Ze laboratorni systém OpenLims od firmy Stapro,
ktery uz mnoho let v nemocnici uzivdme, si dobie rozumi se systémem FONS Akord. Velmi
dilezité pro nas bylo spustit informacni systém FONS Akord co nejrychleji. Chtéli jsme
kvalitné a efektivné proskolit nasich Sest set zaméstnanc( a prevést viechna dileZita data
z pfedchoziho pouzivaného informacniho systému IKIS od spole¢nosti Medical Systems a.s.
V rdmci pfipravnych analyz bylo ziejmé, Ze se i pres rozsahlé zkuSenosti dodavatele v takto
naroéném projektu, ktery byl zasadné omezeny délkou realizace, nelze obejit bez aktivni
spoluprace nasich zaméstnancl.. Zejména nasi pracovnici IT oddéleni znaéné prispéli ke
zrychleni celého procesu implementace véasnym feSenim poZadavkl vyplyvajicich z pfipravy
implementace. Diky vzajemné kvalitni spolupraci ‘mohlo prob&hnout nasazeni nového
informaéniho systému bez vétSich problémi a systém byl spustén v rekordné kratkém case.
Prvni schiizka, na které se dojednavaly ramcové moZnosti pfechodu k FONS Akord, probéhla
4. bfezna 2015 a cely systém byl prfedan do ostrého provozu 8. dubna 2015, tedy mésic od
prvotni schiizky. Projektové tymy spolecné nalezly nejvhodné;jsi feSeni z hlediska pouzivani a
optimalniho nastaveni strukturované dokumentace pfimo pro nade potfeby, véetné
komunikace s laboratornimi provozy a pfipravily systém pro import pacientskych dat.
Pfevzeti NIS FONS Akord do ostrého provozu tak probéhlo uspésné.

Podé&kovani patfi jak pracovnikim nasi nemocnice, ktefi se na implementaci podileli, tak
pracovnikim dodavatele. V budoucnu ocekdavame pokracovani stejné uUspésné spoleéné

spoluprace.
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