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BEZPECI PACIENTU

Koncepcni
ramec bezpeci

Mevr

nich soucasti reformy eského zdravotnictvi. V soucasné dobé¢ se stava nedilnou soucasti pro-
cesu zvySovani kvality zdravotni péce v kontextu resortniho programu péce o bezpecnost zdra-
votnich sluzeb. Ministerstvo zdravotnictvi CR piedpoklada, Ze do konce roku 2007 vznikne
dokument s ndzvem ,,Kniha bezpeci“, ktery shrne metodické zasady, doporuceni i konkrétni
opatfeni vedouci ke zvySovani bezpeci pacientt s cilem maximalniho sniZeni a eliminace rizik.
Celou oblast tykajici se zvySovani bezpeci pacientd jsme pojali do koncepéniho rdmce zahrnuyji-
ciho vztahy osetiovatelské péce, programi zvySovani klinické efektivity a systému jednoznacné
identifikace ve zdravotni péci. Nedilnou soucasti celé koncepce bezpeci pacientti je systém sledo-
vani mimoradnych udalosti — nezddoucich pithod a podpora fizeni rizikovych procest pii posky-
tovani zdravotni péce.

Vznikaji tak nové produkty zamétené na klinickou efektivitu a bezpeci pacientt, které feSime
priristky ke stavajicim NIS postavenymi na nové technologii flexibilnich formulaii a které
budou predmétem vyvoje nové generace NIS.

Vsechny tyto produkty umoziuji sbér vhodnych dat vztahujicich se k dané oblasti s naslednou
analyzou, vyhodnocovanim a moznosti benchmarkingu. Sbér dat na podklad¢ doporucenych
metodik slouzi i jako zaklad pro stanoveni ukazatelti kvality.

Nelze opomenout produkty fady konzultacnich sluzeb, jako jsou napf. vychozi analyzy
nemocnic a rozsifené analyzy vykonnosti nemocnic a dalsi produkty podporujici sledovani
a hodnoceni vykonnosti kvality péce, jako napft. klinicka klasifikace DRG.

VSECHNY NASE NOVE PRODUKTY
Zvysuji klinickou efektivitu

Podporuji bezpeci pacientl

Vedou k ekonomickym usporam

PIni pozadavky akreditacnich standardii
Podporuji manazerské procesy

SOUVISEJICI PRODUKTY

© Reseni pro onkologii

© 0 0 0 ©

© Reseni pro efektivni transfuzni terapii

© Lékové interakce

© Osetrovatelska dokumentace

© Sledovani mimoradnych udalosti (pady, dekubity, nozokomialni infekce)
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KONCEPT A VZTAHOVY RAMEC
BEZPECI PACIENTU, KLINICKE EFEKTIVITY A OSETROVATELSKE DOKUMENTACE

OSETROVATELSKA DOKUMENTACE

OsSetrovatelské
zaznamy
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Carové kody

Sledovani
Efektivni mimofradnych
transfuzni terapie udalosti

SledoygnI, Dekubity <
nozokomialnich Cipové karty

infekci

Sledovani
Nomenkiatyrg

kumulované s
radiacni zatéze Ostatni MU NOMED, ciy

Bezpeéna’ )
farmakoterap'e

Zajisténi bezpecnosti Fyzické bezpeti
nemocnic¢niho prostredi

MANAZERSKY INFORMACNI SYSTEM

Procesni fizeni

Sbér, analyza a vyhodnocovani dat

U¢inna komunikce Benchmarking

rizikovych oblasti

Procesni analyzy
Ukazatelé e )
Analyzy vykonnosti kvality Personalni fizeni

Analyzy kvality
vykazovani dle IR DRG

BEZPECI PACIENTU

STAPRO s. r. o.
Pernstynské nam. 51, 530 02 Pardubice
tel.: +420 467 003 111, fax: +420 467 003 119, e-mail: stapro@stapro.cz

www.stapro.cz

Drzitel certifikatu systému fizeni kvality dle ISO 9001:2000
a certifikatu environmentalniho systému fizeni dle ISO 14001:2004
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